Politica de Sistema Integrado de Gestion:

Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud.

BALLESTAS J.J. M, S.A.

Empresa referente en el sector de la automocion vinculado a la reparacion y mantenimiento de vehiculos
industriales y comercializacién y almacenaje de recambios, asume el compromiso de desarrollar,
mantener y mejorar continuamente un Sistema Integrado de Gestién basado en el cumplimiento de los
siguientes principios:

Transmitir nuestra politica de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud a todas las partes interesadas,
difundiendo en todos los niveles de la organizacion los objetivos y criterios del Sistema Integrado de Gestion.

Orientar la actividad a la satisfaccion del cliente, al cumplimiento de los requisitos aplicables y a la
prestacién de un servicio fiable, seguro, eficaz y técnicamente competente.

Mantener un alto nivel tecnologico y un adecuado mantenimiento de nuestro equipamiento e instalaciones
en condliciones adecuadas de funcionamiento, seguridad, fiabilidad y control ambiental.

Consolidar el proceso de mejora continua en elaboracion de todas las actividades realizadas en nuestra
empresa, respondiendo de forma eficaz ante incidentes, accidentes y situaciones de emergencia con posible
impacto sobre las personas, el servicio o €/ medio ambiente.

Desarrollar programas de formacion continua y fomentar condiciones de trabajo seguras y saludables,
eliminando peligros y reduciendo riesgos laborales fisicos y psicosociales para proteger la salud de todas
/as personas trabajadoras y partes interesadas, asi como la informacion sobre los aspectos ambientales y
de Sequridad y Salud en el Trabajo.

Asegurar la coordinacion de actividades empresariales y el control operacional de proveedores, contratas y
servicios externos cuando puedan influir en la calidad, el medio ambiente y/o la seguridad y salud en el
trabajo.

Cumplir los requisitos legales, reglamentarios de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo,
y otros compromisos asumidos por la organizacion e impulsar una cultura de mejora continua, respeto,
fgualdad y tolerancia cero frente al acoso o cualquier conducta que dane la dignidad, /a salud o el bienestar
de las personas.

Proteger el Medio Ambiente, incluyendo la prevencion de la contaminacion, mediante la reduccion de
residuos, vertidos, emisiones y consumos, y fomentando el uso eficiente de la energia, el agua y los
materiales.

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir lesiones y deterioro de la salud,
eliminando peligros y reduciendo los riesgos para la seguridad y salud de las personas trabajadoras y de
guienes actuan en nombre de la empresa con el fin de conseguir la maxima Seqguridad y Salud fisica y
psicosocial para el personal y partes interesadas.
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